ZMLUVA O UVEREJNENI INZERCIE

Zakaznik Cital a akceptuje podpisom tejto zmluvy (1) Obchodné podmienky, ktoré si k dispozicii na zadnej strane tohto formuléra alebo
na www.mediatel sk, (2) Obchodné podmienky pre produkt, ktory je predmetom tejto zmluvy, zverejnené na www.mediatel.sk
a (3) Podmienky pre meran(i inzerciu, ktoré si zverejnené na www.mediatel.sk. Zakaznik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze plosna
inzercia v tla¢enom telefénnom zozname Zlaté stranky, v rubrikach 3pecifikovanych v élanku 1 Podmienok pre merand inzerciu, je merana.
PoZiadavky na zmenu inzerdie zasielajte na zmeny@mediatel sk, a to najneskér do datumu redakénej uzavierky.
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OBCHODNE PODMIENKY spolo¢nosti MEDIATEL spol. s r.o.
Uéinné od 1.9.2011 (dalej len,,Obchodné podmienky”)
Dohodnuté podfa § 273 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni (dalej len ,,0bchodny zakonnik”)
k zmluve o uverejneni inzercie uzatvorenej podla § 269, ods. 2 Obchodného zakonnika. Zmluvné strany sa dohodli
vzmysle § 262, ods. 1 Obchodného zékonnika, Ze sa ich vztah bude riadit Obchodnym zakonnikom €. 513/1991 Zb.
v platnom zneni.

Clanok 1/ Postup pri uzavreti zmluvy o uverejneni inzercie

1. Spoloznost MEDIATEL spol. s r, so sidlom PreSovska 38/B, 821 02 Bratislava, IC0 35859415, zapisan v obchodnom registri Okresného siidu Bratislava I, oddiel Sro, viozka
€ 28991/B (dalej len., Podnik”), zastipend svojim spinomocnenym zéstupcom alebo k tomu poverenym zamestnancom (dalej len ,Zastupca”) a zakaznik, uzatvaraji
mluvu 0-uverejneni.inzercie (dalej len ,Zmluva) v zozname Zlaté strénky a/alebo v dalSich produktoch a sluzbch. ponikanych MEDIATEL-om (dalej jednotiivo len
Produkt"a spolocne fen Produkty”) v rozsahu uvedenom v Zmluve.

2. Zmluva je platne uzatvorend, ak doslo k dohode o jej podstatnych ndlefitostiach, to znamend, ak je vyplneny objednévkovy formuldr Zmluvy (& uZ v pisomnej forme, formou
elektronickej objednavky alebo telefonicky podfa zviaStnych podmienok), 2 této Zmluva je akceptovana obidvomi zmluvnymi stranami. Uzatvorenim Zmiuvy zakaznik
potvrdzuje, Ze je mu predmet Zmluvy jasny a zrozumitelny.

3. Zmluva vrdtane Obchodnych podmienok, ktoré sii jej neoddelitelou sucastou, predstavuje zmluvu medzi Podnikom a zakaznikom v celom rozsahu a nahradza akékolvek iné
predchddzajtice tstne alebo pisomné dohody a zadania, tykajuice sainzercie v prislusnom Produkte Podniku. Za pisomni formu uzavretia Zmluvy sa povazuje tie elektronickd
forma (e-mail) Gifax:

4. Vsetky dodatky alebo zmeny tykajtice sa tejto Zmluvy musia byt dohodnuté pisomne dohodou zmluvnyich strén a podpisané oboma zmluvnymi stranami, s vynimkou
jednostrannyich prévnych ikonov, ktoré Obchodné podmienky, Zmluva alebo platny prévny predpis vyhradzujd jednej strane.

5. Podnik je oprdvneny v zavislosti od zmien prislusnych prévnych predpisov alebo svojej obchodnej politiky alebo na zéklade rozhodnutia vedenia Podniku zmenit alebo dplne
nahradit tieto Obchodné podmienky (alej len,,Zmena”). Tito Zmenu zverejni vo svojich obchodnych priestoroch a na webovej stranke http://firemne.zlatestranky.sk/ spolu
s urcenim ich platnosti  tcinnosti, pricom zverejnenie Podnik zabezpedi najneskdr v defi tcinnosti Zmeny. Pokial zakaznik nestihlas so zmenou Obchodnjch podmienok, je
povinny 5V0j nestihlas pisomne ozndmit najneskor do 30 ka(enda’my(h dni odo dfia platnosti Obchodnyich podmienok. Pokial sa zmluvné strany nedohodni inak, maji prévo
ukoncit vzdjomné zavazkové vztahy a vyrovnat svoje vzajomné pohladdvky. Pokial zdkaznik vo vy3sie uvedenej lehote neozndmi Podniku svoj nestihlas so zmenou Obchodnych
podmienok, plati, Ze so Zmenou stihlasf a vzjomné vztahy zmluvnych strdn sa odo diia icinnosti Zmeny riadia zmenenymi Obchodnymi podmienkami.

Clénok 2 / Predmet Zmluvy a ti¢el Produktov

1. Predmetom Zmluvy je zévazok Podniku uverejnit inzerciu zékaznika v danom Produkte, ktory je platny spravidla 12 mesiacov odo dia zahdjenia distribucnej kampane
2a podmienok stanovenyich v Zmluve a zévazok zdkaznika zaplatit Podniku za uverejnenie inzercie cenu stanovend v Zmluve vrdtane prislusnej dane z pridanej hodnoty (dalej
len,DPH"). Doba platnosti inzercie pri Elektronickych produktoch (tak, ako st tieto definované v clénku 10, ods. 1 tyichto Obchodnjch podmienok) maze byt zmluvnymi
stranami dohodnutd samostatne.

2.Ucel jednotlivych-Produktov je nasledujici: Zlaté stranky a dalSie produkty Podniku sii zoznamy, ktoré v tlacenej a elektronickej forme: poskytujd Sirokej verejnosti
moznost vyhladévania identifikacnyich a kontaktnych ddajov a dalsich informdcif o prévnickyich osobich, fyzickych osobach - podnikateloch a dalsich subjektoch podla
zamerania jednotlivého produktu. Elektronické produkty Podniku (tak, ako st tieto definované v cldnku 10, ods. 1 tychto Obchodnych podmienok) maju len elektronicki
formu a umozfiuji prezentdciu zdkaznikov formou poskytnutia reklamnej plochy pre uverejnenie inzercie, Ucelom Produktov je poskytovanie informécii Sirokej verejnosti
oidentifikacnych, kontaktnych a dalSich ddajoch tykajicich sa prévnickyich osob, fyzickych os6b - podnikatefova dafSich subjektov prostriedkami elektronickej komunikdcie.

Clanok 3/ Odstipenie od Zmluvy

1. Podnik méZe od Zmluvy kedykolvek okam?ite odstipit, ak:

a) obsah alebo akakolvek tast zékaznikovej inzecie je v rozpore s prdvnymi predpismi S
v rozpore s etickymi pravidlami inzercie v Produktoch pondkanych Podnikom, alebo

b) je zakaznik v omeskanis Ghradou ceny za uZ uverejnend inzerciu alebo p 1 ipl
medzi Podnikom a zékaznikom, alebo

«) je zakaznik v ome3kani s Ghradou ceny za uverejnenie inzercie alebo poskytnutie reklamnej plochy podfa Zmluvy (nezaplatenie thrady za pripravovanti inzerciu v termine
splatnosti stanovenom na faktire sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy, nepovaZuje 53 viak za odstiipenie od nej), v tomto pripade je Podnik oprévneny pozadovat
ndhradu Skody vzniknutej Podniku porusenim Zmluvy zo strany zékaznika (ndkdady vynalozené Podnikom za spracovanie inzercie atd.) vo vySke 30 % z ceny za uverejnenie
inzercie bez DPH; najmenej v3ak iastku 100,- EUR, alebo

d) zékaznik véas neodovzdd podklady pre inzerciu podfa dénkov 5, ods. 1 tychto Obchodnych podmienok alebo odovzda podklady
v {dnku 5, ods. 1 pism. a), b) a/alebo v clanku 5, ods. 3 a/alebo v danku 5, ods. 4 a/alebo v clénku 10, ods. 5 tychto Obchodnych podmienok (nedodanie podkladov sa
v nijakom pripade nepovazuje za odstipenie od Zmluvy 20 strany zékaznika).

2. Ak md zakaznik vodi Podniku splatné zévazky za uverejnenie inzercie, alebo poskytnutie reklamnej plochy v skir splatnyich Produktoch podfa inych Zmliv, bude Ghrada podfa
tejto Zmluvy povazovand za Ghradu tychto skdr splatnych zavazkov.

3. Zakaznik je oprévneny od uZ uzavretej Zmluvy odstiipit i bez uvedenia dovodu, pokial odstipenie od Zmluvy doruci Podniku najneskdr do 7 kalenddmych dni (vrétane)
od uzavretia Zmluvy. Pokial by vSak termin redakine] uzévierky Produktu nastal pred 7. kalendarnym dfiom od uzavretia Zmluvy, je zakaznik opravneny odstipit od uZ uzavretej
Imluvy do terminu redaknej uzévierky.

4. Zakaznik je oprévneny od uZ uzavretej Zmluvy odstipit bez uvedenia ddvodu i v obdobi medzi 8. kalendémym diom od uzavretia Zmluvy a 30. kalenddmym diiom
od uzavretia Zmluvy. Pokial by vSak termin redakénej uzvierky Produktu nastal pred 30. kalenddmym diom od uzavretia Zmluvy, je zékaznik oprévneny odstipit od uZ
uzavretej Zmluvy do terminu redakinej uzavierky. Za véasné odstipenie od Zmluvy sa povazuje oznamenie o odstiipeni dorucené medzi 8. kalendamym diiom uzatvorenia
Imluvy do 30. kalenddmeho diia od uzavretia Zmluvy, respektive do terminu redakénej uzévierky Produktu Podniku, ak nastala pred 30. kalendémym diiom od uzavretia
ZImluvy.V pripade takého odstdpenia od Zmiuvy je Podnik oprévneny pozadovat odstupné za odstipenie od Zmluvy, ktoré ini 30 % z ceny za uverejnenie inzercie bez DPH,
najmenej viak Ciastku 100,- EUR.V pripade, Ze cena za uverejnenie inzercie je nizSia ako 100,- EUR bez DPH, rovnd sa suma odstupného 100 % ceny za uverejnenie inzercie bez
DPH. Ak zdkaznik odstuipi len od Casti Zmluvy (od niektorych produktov alebo sluzieb), uplatni sa tento ¢lanok analogicky na cast Zmluvy, od ktorej zékaznik odstupuje.

5. Odstdpenie od Zmluvy podla clénku 3, ods. 3 alebo 4 tychto Obchodnych podmienok je mozné vykonat pisomnym oznamenim Podniku alebo telefonicky na telefonnom
(isle Infolinky +421 2 501 02 888. Zakaznik stihlasi s tym, Ze telefonické hovory na zakaznickych linkdch (vrdtane Infolinky: +421 2 50102 838) sti automaticky nahrévané
a uchovdvané 7 dovodu zabezpecenia kvality Produktov alebo inch dévodov, zaroveri sihlasf s pouzitim tychto zdznamov ako dokazu v pripade reklamdcie alebo sporu.
ZIvukovy zéznam s vyhotovuje a7 po zazneni hidsky o zazname. Ak volajiica strana nestihiasi s vyhotovenim zvukového zaznamu, mala by po zazneni hidsky ukoncit telefonické
spojenie a obratit'sa na Podnik ingm vhodnym spasobom. Pre yldcenie pochybnosti sa Podnik a zakaznik dohodli, Ze odstipenie od Zmluvy telefonicky oznamené zékaznikom
Podniku na inom telefonnom cisle ako je telefénne Cislo Infolinky +421 2 501 02 888 nie je platngm odstdpenim od Zmluvy a nemd za nasledok ukoncenie Zmluvy.

6.V pripade dojednania inzercie vo forme Balickovej inzercie sa za redakéni uzavierku takejto Balickovej inzercie povazuje redakénd uzévierka toho Produktu, ktory je sticastou
Balickovej inzercie, ktord nastane najskor.

7.Pre vyluceme vetkych pochybnost sa Podnik a zékaznik dohodli, Ze Balitkovou inzerciou sa rozumie inzercia obsahujiica kornbindciu z niekolkyich typov Produktov, najma,
aviak nie vylucne, inzercia v tlacenej forme, inzercia v elektronickej forme, produkt Webové stranky, produkt Affliate marketing a produkt Internet marketing.

8. Pokial je predmetom Zmluvy Balickovd inzercia, aplikujd sa na odstdpenie od takejto Zmluvy odstupné primerane podla ustanovenia uvedené v clénku 3, tychto Obchodnyich
podmienok bez ohladu na typ Produktu, ktory je stcastou BahckoveJ inzercie.

Clanok 4/ Platobné p dorué i

1. Zdkaznik sa zavazuje zaplatit Podniku cenu za uverejnenie inzercie stanovent v Zmluve vrdtane prislusnej DPH po uzatvoreni Zmluvy pred uverejnenim inzercie, a to na zéklade
faktiry vystavenej Podnikom na jeho bankovy dcet, ktory je uvedeny na faktre, najneskdr v defi jej splatnosti. Faktira je povazovand za uhraden aZ v case pripisania
finanényich prostriedkov na bankovy ticet Podniku. Splatnost faktdry je 14 dni, ak nie je pisomne dohodnuté inak. Podnik nie je povinny zasielat faktiiru doporucenou postou.

2. Z3kaznik udeluje Podniku sthlas k zasielaniu faktr v elektronickej forme v zmysle ustanovenia § 75, ods. 6 zakona ¢. 222/2004 Z.2. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni,
ato formou zasielania faktry elektronickou postou v elektronickej forme. Elektronicky vyhotovované faktiry s zmluvngmi stranami povaZované za pinohodnotné faktdry.

3.V pripade, Ze medzi zakaznikom a Podnikom bolo dohodnuté pinenie v splatkach, plati, Ze nezaplatenim ktorejkolvek zo splétok v dohodnutej vySke a v lehote splatnosti sa
stane splatnym cely dih a Podnik je oprévneny poZadovat jeho zaplatenie naraz a bezodkladne.

4. Pokial nie je zakaznikom splnend niektord z podmienok pre poskytnutie zlavy, je zékaznik povinny uhradit cenu za poskytnuty Produkt neznizent o akukolvek zfavu.

5. Podnik je platcom DPH. Ak sa zmeni sadzba DPH v obdobi medzi uzavretim Zmluvy a fakturdciou ceny za uverejnenie inzercie, zskaznik berie na vedomie a suhlasi s tym,
Ze Podnik je opravneny jednostranne upravit cenu za uverejnenie inzercie podfa platnej sadzby DPH.

6. Pokial zakaznik |. neodovzda podklady pre zverejnenie inzercie vas podfa dénku 5, ods. 1 pism. b) tychto Ob(hodnym podmienok a/alebo podfa clanku 10, ods. 4 tychto
Obchodnych podmienok a/alebo IL. pokiaf zskaznik neumozni zamestnancovi Podniku pristup na miesto fotenia/natécania (v pripade vi najneskor do 180
kalendémych dni od uzatvorenia Zmluvy, povazuje sa sluzba za dodand 180. kalenddmym diiom od détumu uzatvorenia Zmluvy. Zmluva bude fakturovand v pinej hodnote
uvedenej na Zmluve.

7. Podnik dorucuje pisomnosti (najma, avsak nie vylucne, faktiry, podla viastného uvéZenia osobne, kuriémou sluzbou, postou alebo el
‘médiami {fax, e-mail alebo iné elektronické médium) na dohodnutd adresu alebo na Podniku posledne znamu adresu zakaznika.

8. Z&kaznik dorucuje pisomnosti osobne, kuriémou sluzbou, postou alebo, ak je to dohodnuté s Podnikom, elektronickymi komunikacnymi médiami (fax, e-mail alebo iné
elektronické médium) na dohodnuti adresu, pokiaf nie je v tychto Obchodnych podmienkach uvedené inak.

9. Formy dorucenia:

a) Pri osobnom doruceni sa pisomnosti povaZuju za dorucené ich odovzdanim druhej zmluvnej strane. V pripade, Ze ich adresét odoprie prevziat alebo i ich nevyzdvihne,
povazuji sa za dorucené treti defi po ich vyhotoveni.

b) Pri doruCovani pisomnosti postou sa pisomnosti povazuji za dorucené v tuzemsku Stvrty pracovny defi po ich odoslani a v cudzine siedmi pracovny defi po ich odoslani, ak
nie je preukdzany skor3i termin dorucenia.

«) Pri dorucovani kuriérskou sluzbou sa pisomnosti povazuji za dorucené treti defi po ich odovzdani dorucujdicej osobe, ak nie je preukézany skorsi termin dorucenia.

d) Pri dorucovani prostrednictvom faxu sa pisomnosti povazuji za dorucené momentom vytlacenia spravy o ich odoslani.

¢) Pri dorucovani prostrednictvom e-mailu alebo inym elektronickym médiom platia pisomnosti za dorucené nasledujtici defi po ich odoslan, ak nie je preukdzany skorsi termin
doruenia.

Clanok 5 / Podoba inzercie - riadkovej a grafickej (plosnej)

1. Podoba inzercie:
a) Riadkovd inzercia bude uskutocnend riadne, ak zodpoveda uverejnend inzercia rozsahu tidajov poskytnutych zékaznikom Podniku na zaklade Zmluvy za Gcelom uverejnenia,

i alebo ol

i zévazkami Podniku, alebo je

huv: jucich vydaniach Produktov na zaklade inej zmluvy uzavretej

ickymi komunikacnymi

7a eventudineho vyu7itia sluiby zvjraznenia riadkovej inzercie-ordmovanim. Pri riadkovej inzercii v tlacenej forme zoznamu je Podnik opravneny urcit konecn vefkost

uskutocnenia inzercie jednotlivého zékaznika podla potrieb, ktoré si vyZiada rozvehnutie a priprava prislusnej asti Produktu v tlaci.

b) Plosnd inzercia: Pri objedndvke plosnej inzercie sa Podnik zavdzuje poskytnit zdkaznikovi plochu v Produkte o velkosti stanovenej Zmluvou pre cely inzercie zakaznika.
Vtermine do piatich pracovnych dnf po uzatvoreni tejto Zmluvy je zakaznik povinny odovzdat tpIné podklady pre svoju inzerciu vrdtane prvkov grafickej prediohy spasobom,
ktory bol dohodnuty s obchodnym zéstupcom Podniku. Za vecny obsah inzerdtu zodpovedd zdkaznik, Podnik mé prdvo na zéklade viastnjch etickych pravidiel inzercie
a vieobecnych Specifikdcii postdit znenie inzercie, formu, velkost, typografické a grafické stvdrnenie predlohy a uskutonit opravy zjavnjch chyb predloZene] grafickej
predlohy a zmien nevyhnutnych pre uverejnenie inzercie, vrétane pripadnej zmeny predlozenej grafickej prediohy inzercie. Podstatné zmeny dohodnutej grafickej prediohy
inzercie mdze Podnik uskutocnit iba s predchddzajicim pisomnym sthlasom zékaznika. V. pripade produktov POO, PBH, PBD si MEDIATEL vyhradzuje prévo umiestnit cez
inzerciu zakaznika propagacné materidly s reklamnou ponukou produktov a sluzieb. Cena produktov PO, PBH, PBD je vzhladom na toto obmedzenie primerane znfzend.

2. Podnik stanovi doporucené poziadavky nutné pre kvalitné spracovanie inzercie v Produkte ako je doporucend vefkost uZitého pisma, odstup pismen, doporucend Specifikicia
farieb inzerdtu a pod. vo veobecnyich $pecifikdcidch, s ktorymi bol pri podpise Zmluvy zakaznik oboznémeny. V' pripade, 7e Zékaznik bude pozadovat uskutocnenie inzercie
v rozpore 5o vieobecnymi $pecifikdciami stanovenymi v Podniku, tento nezodpovedé n vady inzercie sposobene uZitim prvku, ktory je v rozpore alebo nedoporuceny
vseobecnymi Specifikdciami (napr. necitatefnost inzerdtu v ddsle uzitie mensieho pisma vo farebnej inzercii ako je doporucend
velkost, farebnd odchylka od inzertnej prediohy v dosledku uZitia nedoporucenej farby a pod.).

3. Zakaznik je povinny viestv ndvrhu inzercie len pravdivé a nezavadzajice tidaje. Zakaznik podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze md oprévnenie predavat alebo poskytovat inzerované
vyrobky alebo sluzby a Ze je oprévneny uZivat kontakty a dalSie Gdaje odovzdané Podniku na spracovanie v ramci zmluvného vztahu a uzatvorenim Zmluvy potvrdzuje ich
sprévnost a upinost. Zakaznik sa zavazuje na Ziadost Podniku doloZit tieto svoje opravnenia. Podnik je oprdvneny po dobu platnostitejto- Zmluvy a po dobu platnosti sihlasov
podla dlanku 9 Obchodnych podmienok preverovat spravnost, tplnost a aktudlnost odovzdanych kontaktov a inych dajov zékaznika a pravdivost vyhlasenf o oprévneni
zakaznika vyuzivat kontakty a dalSie idaje odovzdané Podniku. Zékaznik sa dalej zavazuje pisomne informovat Padnik bez zbytoéného odkladu o akejkolvek zmene kontaktov
a dalSich tdajov odovzdanych Podniku v rimci zmluvného vztahu so zékaznikom.

4. Ak zékaznik poudije v ndvrhu pre inzerciu v prislusnom Produkte fotografické, grafické alebo textové podklady, ktoré st chrénené podfa pravnych predpisov upravujticich
ochranu duSevného viastnictva, najma podra autorského zakona alebo zakona o ochrannych zndmkach, je zékaznik povinny pouZit len také fotografické, grafické a textové
podklady pre inzerciu, pri ktoryich je viastnikom autorskych alebo inyich obdobnych prév k duSevnému viastnictvu, alebo pri ktorych md oprévnenie od autora i viastnika prav
k duSevnému vlastnictvu na ich pouZitie pre inzerciu a Sirenie podfa tejto Zmluvy a odmena za toto pouZitie a Sirenie bola uhradend. Vysie uvedené platii v pripade pouZitia
pisomnosti osobnej povahy, podobizni, obrazovych prejavov, snimok a zvukovyich zaznamov tykajicich sa tretej osoby alebo prejavov jej osobnej povahy.

5. Podnik-md autorské alebo iné obdobné préva k dusevnému viastnictvu k v3etkym grafickym podkladom pre inzerciu.a inym materialom vytvorenym Podnikom a/alebo jeho
zamestnancami (dalej tieZ,Materidly”). Tieto Materialy smii byt pouZité vyhradne v Produktoch Podniku. Akékolvek iné pouZitie Materidlov bez predchédzajiiceho pisomného
stihlasu Podniku je vyliicené. PoruSerie tohto clénku sa povazuje za porusenie Zmluvy podstatnym spasobom a zaklada pravo Podniku na okamiité odstipenie od Zmluvy.
V pripade poruSenia tohto clanku je Podnik oprévneny tictovat zékaznikovi zmluvd pokutu vo vySke ceny inzercie dojednanej medzi zékaznikom a Podnikom; ku ktorej sa
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pouzité Materidly vztahujii. Toto ie z0stdva v platnosti i po skonceni Zmluvy.
6. Zdkaznik zodpoveda Podniku za Skodu, ktoré mu vznikla poruSenim akéhokolvek ustanovenia clénku 5 Obchodnyich podmienok
Clanok 6 / Forma a umiestnenie inzercie, rubriky

1. Inzercia zakaznika je spravidia uverejnend v rubrike dohodnutej v Zmiuve. Podnik si vyhradzuje prévo menitndzvy rubrik v jednotlivych Produktoch, nové rubriky zriadovat
. slicasné rusit. V. pripade, ked zaradenie inzercie je dohodnuté do rubriky, ktorej obsah sa nezhoduje s predmetom Ginnosti zékaznika, md Podnik pravo uverejnit inzerciu
v rubrike, ktorej obsah najblizSie zodpoveda predmetu Ginnosti zékaznika. Pokial je v Zmluve dohodnuté uverejnenie inzercie do rubriky, ktord nebude v danom Produkte
uvedend; Podnik sivyhradzuje prévo uverejnif inzerciu v rubrike, ktord je obsahovo najblizia rubrike dohodnutej v Zmluve.

2. Podnik nemdze zakaznikovi zarudit, na ktorej strane Produktu alebo na ktorom mieste strany bude jeho inzercia umiestnend. Toto ustanovenie sa nevztahuje na inzerciu,
ktord je podra 3pecifikicii uzavretd na konkrétne umiestnenie. Podnik nie je povinny zékaznika informovat o tom, akd inzercia (obsah, inzerujica firma atd’) bude uverejnend
na rovnakej stranke ako jeho inzercia.

3. MEDIATEL si vyhradzuje prévo optimalizovat sadu kiticovych slov, ich spojenia a variddie a ich vyuZitie v zdrojovom kéde a taktieZ pravo optimalizovat zaradenie firemného
profilu len do takyich rubrik, ktoré sivisia priamo s predmetom Cinnosti klienta.

Clanok 7 / Zodpovednost za vady

1. Z&kaznik je povinny vady inzercie pisomne uplatnit v Podniku najneskor v lehote 180 dni od prvého diia distribiicie prislusného vydania Produktu, inak jeho ndrok z véd
zanikd.

2. Inzercia md vady v pripadoch, ak nie je spinend niektord z tychto podmienok: bol zmeneny obsah (text) alebo bola podstatne zmenend grafickd predioha bez sihlasu zakaznika
v porovnani s uz schvalenou predlohou; inzercia nebola uverejnend v prislusnom vydani Produktu vébec; bola uverejnend v chybnej rubrike (a nejde o pripad podfa clanku
6, 0ds. 1 tychto Obchodnyich podmienok); bola chybne uvedend obchodnd firma alebo meno, priezvisko, ndzov, sidlo, adresa, telefonne ¢islo zakaznika pripadne e-mailové
adresa; text inzercie bol uverejneny tak, Ze znehodnotil vecny obsah inzercie (a nejde o rozpor so vseobecnymi Specifikiciami podla €ldnku 5, ods. 2 tchto Obchodnych
podmienok, na ktorom zékaznik trval); farebné spracovanie inzercie v tlacenom produkte pri uZitf doporucenych farieb podfa vieobecnyich Specifikici sa odchyluje od grafickej
predlohy a to takym sposobom, Ze podstatnd cast vitlacku Produktu nezodpovedd norme SO STANDARD 12647-2:2004(E); nebola poskytnutd reklamné plocha podfa Zmluvy
v zmysle cldnku 10 tychto Obchodnyich podmienok.

3.V pripade, Ze zakaznik uplatni vady v sulade s clankom 7, ods. 1 tychto Obchodnych podmienok a reklamdcia bude Podnikom uznand, mé zdkaznik ndrok na kompenzciu.
Reklamdcie zakaznikov si riesené v silade s reklamacnym poriadkom Podniku, ktory je zverejneny na http://firemne.zlatestranky.sk/. Uplatnenj ndrok nemoze zékaznik
menit bez siihlasu Podniku.

4.V pripade, 7 zakaznik porusil svoju povinnost pisomne informovat Podnik 0 zmene kontaktov a inch odovzdanych ddajov podfa ¢l. 5, ods. 3 Obchodnych padmienok, Podnik
nezodpoveda za vady Gi Skodu sposobend zakaznikovi v ddsledku uverejneni kontaktov a dalSich ddajov o zékaznikovi v akomkolvek Produkte (vrdtane bezplatného zéznamu),
ktory zakaznik preukdzatefne poskytol Podniku v pisomnej forme ako posledne platné.

5. Z8kaznik, ktorému vznikol ndrok na kompenzciu podfa tychto Obchodnych podmienok, nie je oprévneny pozadovat nahradu zisku uslého v ddsledku véd inzercie, na ktoré
sa kompenzdcia vztahuje.

Clanok 8 / Zodpovednost za skodu, zmluvné pokuty

1. Podnik mdpoveda zakaznikovi 72 skodu k[ora mu vznikla pom§en|m pownnosn 20 strany Podmku v fozsahu stanovenom nasledujticimi ustanoveniami, pokial Podnik
nepreukaZe, Ze porusenie povi ben vylucujiicimi jeho

2. Celkovd vy3ka ndhrady Skody vrétane usleho Zisku v pripade, Ze zakaznikovi vznikne Skoda z porusenia ake;lmfvek povinnosti stanovenej touto Zmluvou, za ktoré Podnik
20dpoveds, je obmedzend maximélne do vySky dohodnutej ceny za uverejnenie inzercie, pri ktorom doslo k poruSeniu povinnosti a vzniku Skody.

3. Zmluvné strany sa dohodti, Ze Ghmnd predvidateind Skoda, ktord by mohla vzniknit ako nésledok poruSenia prévnych povinnosti Podniku, méze Cinit maximalne Giastku
20dpovedajiicu Giastke dohodnute;j za uverejnenie inzercie, pri ktorom doslo k poruSeniu stanovenej povinnosti.

4.V pripade, e zakaznik neoznami Podniku pisomne vady inzercie v lehote, v ktorej je opravneny uplatnit vady podfa clanku 7, ods.T tychto Obchodnych podmienok, mé saza to,
Ze nesplnil povinnost stanoveni v § 384 Obchodného zakonnika a Podnik nie je povinny nahradit Skodu, ktord vznikla tym, Ze zékaznik tito povinnost nespinil, hlavne Skodu,
ktord vznikla do doby splnenia povinnosti informovat o vzniku alebo moznosti vzniku Skodnej udalosti.

5. Tymito Obchodnymi podmienkami sa vylucuje moznost poZadovat nahradu priememého zisku miesto skutone uSlého zisku podfa § 381 Obchodného zékonnika.

6. Zakaznik zodpoved3 za Skodu spdsobeni Podniku v pripade poruSenia povinnosti stanovenej v clanku 5, ods. 3 a/alebo-ods. 4 tychto Obchodnych podmienok v rozsahu
§373 andsl. Obchodného zakonnika.

7. Ak je zakaznik v omeskani s thradou ceny za uverejnenie inzercie, je Podnik oprévneny poZadovat od zékaznika zmiuvnd pokutu vo vyske 18% p.a. z diznej sumy, a dalej
tihradu nékladov Podniku spojenyich s vymahanim diznej Ciastky.

8.V pripade ome3kania zékaznika so zaplatenim odstupného podfa &l. 3 ods. 4 Obchodnych podmienok alebo ndhrady 3kody podfa danku 3, ods. 1, pism. ¢) Obchodnych
podmienok je Podnik opravneny tictovat zakaznikovi Grok z omeSkania vo vySke 18% pa. z Giastky odstupného, pripadne nahrady Skody a néklady spojené s jeho/jej
vymahanim (najma, avak nie vylucne, trovy stidneho konania a trovy exekucného konania a trovy prévnehio zastipenia). Zaplatenim odstupného nie je dotknuty ndrok
Podniku na ndhradu Skody.

9. Zékaznik nie je opravneny bez pisomného siihlasu Podniku poskytnit informacie tykajiice sa prieskumu z meranej inzercie Ziadnej osobe ani subjektu, ktoré nie si stranou
Imluvy. V pripade porusenia tejto povinnosti zo strany zakaznika alebo v pripade, Ze zakaznik nezaplati cenu za uverejnenie inzercie, na ktord sa vztahuje merand inzercia,
je Podnik oprévneny (i) zrusit v3etky préva zékaznika na Gdaje o hovoroch, vyplyvajiice z prieskumu a meranej inzercie a/alebo (ii) deaktivovat vietky Cisla meranej reklamy,
pricom zakaznik sa zavazuje uhradit vietky ndklady s tym spojené a/alebo (iii) pozadovat, aby zékaznik uhradil Podniku vietky poplatky za telefonne Cislo meranej reklamy
aservisné poplatky a vietky administrativne a persondine ndklady spojené s realizaciou prieskumu vzniknuté pocas 16 mesiacov prevédzky meraného telefonneho Cisla.

Clanok 9 / Platnost Zmluvy, sihlas so spracovanim tdajov

1. Zavazky oboch zmluvnych strén obsiahnuté v Zmluve trvaj i po uplynuti doby, pre ktord bola urcend platnost Produktu, v ktorom bola inzercia zékaznika uverejnend. To plati
hlavne o povinnosti zakaznika zaplatit dohodnutd thradu podfa cldnku 4 a podla cldnku 10, ods. 3 Obchodnych podmienok.

2. Zakaznik bol informovany o ucele Produktov vyddvanych a/alebo poskytovanyich Podnikom (viz . 2) a sthlasi s uverejnenim svojich osobnyich i identifikacnjch Udajov.
(osobné a identifikacné ddaje dalej spolocne len , Udaje”) v Produktoch poskytovanych Podnikom a dalej v produktoch a sluzbdch, ktoré majd rovnaky alebo podobny dcel
ako Produkty poskytované Podnikom a st vydévané subjektmi oviddanymi priamo alebo nepriamo osobami, ktoré patria medzi osoby ovlddajtice Podnik, alebo subjektmi,
ktoré st ovladané Podnikom, alebo subjektmi, ktoré st osobami oviddajuicimi Podnik, ¢i uz priamo alebo nepriamo (dalej len, spriaznené spolocnosti”). Zakaznik je opravneny
kedykolvek tento sihlas doporuenym listom adresovanym Podniku odvolat.

3. Zékaznik berie na vedomie, Ze Produkty Podniku sii verejnymi zoznamami a sihlasf s tym, Ze inzerované tidaje budd povaZované za oprdvnene uverejnené vrdtane uverejnenia
prostrednictvom elektronickych médif. V zmysle zakona ¢. 428/2002 Zb. je Podnik prevddzkovatefom (sprévcom) tdajov poskytnutyich zékaznikom. Zdkaznik podpisom tejto
zmluvy udefuje Podniku siihlas k spracovaniu osobnyich Udajov pre tcely opravneného uverejnenia vo vetkych Produktoch pondkanych Podnikom, najma, avsak nie vylucne,
v zoznamoch Gcastnikov a pre (icely poskytovania sluzieb informécif o telefonnych cislach dcastnikov podfa zakona & 610/2003 Zb. o elektronickych komunikcidch, dalej
pre (cely zasielania ponk obchodu a sluzieb Podnikom (akoukolvek formou), k uplatiiovaniu prév Podniku stivisiacich s pohladévkami a ich vymahanim, a to i po skoncen
zmluvného vztahu, to vietko na dobu 5 rokov od poskytnutia tychto osobnych ddajov zakaznikom Podniku. Zakaznik dale] stihlasi s tym Ze Podnik je opravneny po dobu
5 rokov od poskytnutia Udajov zskaznikom tieto Udaje odovzdavat injm prevédzkovatelom, a Ze tito prevadzkovatelia si oprévneni Udaje spracovévat pre rovnaké ticely,
v rovnakom rozsahu a po fovnakii dobu ako Podnik. Kompletny zoznam tychto prevadzkovatefov je k dispozicif v sidle Podniku a na internetovych strénkach www.zlatestranky.
sk . Podnik je oprdvneny pri spracovévani Gdajov zakaznika, vrdtane moznyich osobnych Gdajov, vyuZivat tretie osoby — sprostredkovatefov podfa svajho vyberu, s ktorymi
Podnik vstdpi do zmluvného vztahu. Kompletny zoznam tychto sprostredkovatefov je k dispozicii v sidle Podniku a na internetovjich strénkach www.zlatestranky.sk. Osobné
tidaje budd spracovavané elektronicky. Poskytnutie tohto suhlasu je dobrovolné a zakaznik bol obozngmeny s informdciami a svojimi prévami v rozsahu podfa § 10 zékona
€.428/2002 2b.

4. Zékaznik sublasi s opakovanym uverejfiovanim svojich ldenuﬁkatny(h komakmy(h 3 dalSich | Udajov poskytnutych Podniku na zdklade Zmluvy i v dakich Produktoch
vydavanych a/alebo p Podnikom 3 spolocnostami.vo form zZdznamu i v pripade, Ze nebude uzatvorend na také uverejnenie Zmluva,
Lskaznik je oprévneny kedykolvek tento sihlas doporucenym listom adresovanym Podniku odvolat. Formu prezentdcie bezplatného zaznamu v rémci daného Produktu uréi
Podnik. Podnik je opravneny nevyuZit svoje prévo na uverejnenie bezplatného zdznamu zékaznika, teda zékaznikovi nevznikd automaticky ndrok na bezplatny zaznam.

5. Zakaznik siihlasi s tym, aby ho Podnik informoval o svojich Produktoch, resp. o produktoch a sluzbich dalSich subjektov, prostriedkami elektronickej komunikacie a inymi
moznymi komunikacnymi spasobmi na kontakty odovzdané Podniku s oznacenim ako obchodné ozndmenie.

6. Zakaznik sthlasi s tym, Ze uverejnenie v Produktoch a prostrednictvom Produktov poniikanych Podnikom, umaziiuje vyhfadavanie jeho identifikacnych, kontaktnych a injch
(idajov poskytnutych Podniku na zaklade Zmluvy podfa akéhokofvek zadaného vstupného tdaju (dostatoéne urcujiiceho pre vyhfadévanie kontaktu).

7. Siihlasy zékaznika podfa 1. 9 Obchodnych podmienok zostévaji v plamosn i po skoncem platnosti Zmluvy medzi Podnikom a zékaznikom.

Clanok 10/ Zvlast ia pre El ické p

1. vI&tne ustanovenie stanovené tymto clankom, ktoré md prednost pred aphkaﬂou ostatnych dankov tychto Obchodnych podmienok v pripade, Ze tento dénok stanovi
podmienky odchylne, sa pouzije pre Hektronické produkty. Hektronickym produktom sa pre Gely tychto Obchodnych podmienok rozumie poskytnutie priestoru
pre uverejnenie tidajov sliiziacich pre vyhladanie kontaktnyich tidajov z8kaznika a/alebo uverejnenie inzercie v podobe textu, obrazu, zvuku, G videa dostupné len v elektronickej
forme prostrednictvom verejnyich elektronickych sieti na dobu 12 mesiacov, ak nie je v Zmiuve uvedené inak (dalejjednatlivo len, Elektronicky produkt” a spolocne, Elektronické
produkty”). Elektronicky produkt mdze zahriiovat formu dostupnii jednym alebo viacero-spdsobmi elektronickej komunikacie, 3 to hlavne na interetovych serveroch
prevédzkovanych Podnikom, formou WAP, SMS a/alebo telefonickej linky Podniku (dale;j len ,reklamnd: plocha®), i ak tak stanovi Zmluva. Ostatné ustanovenia tychto
Obchodnych podmienok, ktoré st dotknuté tymto clénkom 10, sa pouZij primerane aj pre zmluvy, ktorych predmetom je poskytnutie priestoru v Elektronickych produktoch.

2. Podnik poskytuje zékaznikom reklamnti plochu pre uverejnenie inzercie urcend podla uzavretej Zmluvy so zékaznikom v elektronickej forme dostupnej urcenym spasobom
(napr. internet, SMS, WA, infolinka) a prezentovanej dohodnutym spdsobom podra vieobecnych Specifikaci. Predmetom Zmluvy je zévazok Podniku poskytndt zakaznikovi
reklamn( plochu pre uverejnenie inzercie v rozsahu a forme uréenej Zmluvou a zévazok zékaznika zaplatit za poskytnutie plochy odmenu stanoveni v Zmluve.

3. Podnik je opravneny pozadovat dhradu za poskytnutie reklamnej plochy za celé dohodnuté obdobie doby poskytnutia reklamnej plochy i v pripade, Ze zakaznik nespini svoj
2évazok dodat podklady pre uverejnenie inzercie v poskytnutej reklamnej ploche vas a riadne podfa Zmluvy.

4. Ustanovenia Obchodnych podmienok tykajtice sa zdvazku Podniku uverejnit inzerciu sa primerane pouziji i v pripade zavazku Podniku poskytniit reklamni plochu podfa tohto
(ldnku Obchodnych podmienok. Zavzky zakaznika tykajtice sa odovzdania podkladov pre uverejnenie inzercie (hlavne clanok 5, ods. 1, pism. b) Obchodnych podmienok) sa
primerane pouZiji i v pripade inzercie zakaznika na poskytnutej reklamnej ploche Podnikom poda tohto clanku Obchodnych podmienok.

5. Podklady poskytnuté zékaznikom pre Elektronické produkty musia zodpovedat podmienkam stanovenyich Podnikom vo v3eobecnych Specifikcidch a dohodnutému rozsahu
reklamnej plochy vymedzenej poctom znakov, slov, obrazovyich bodov a/alebo formdtom a objemonm dét.

6. Zakaznik je povinny plnenie, ktoré md vady (podfa clénku 7, ods. 2 tjchto Obchodnjch podmienok) a koré sa vyskytl prvy defi dohodnutej doby poskytnutia reklamnej plochy,
pisomne uplatnit u Podniku v lehote 30 dni od prvého diia dohodnutej doby poskytnutia reklamnej plochy (uverejnenie), a v pripade, Ze ddjde k neskorsim zmendm inzercie
v poskytnutej reklamnej ploche, je zékaznik vady tejto inzercie povinny pisomne uplatnit u Podniku v lehote 30 dni od uverejnenia zmien inzercie v poskytnutej reklamnej
ploche. Ak zdkaznik neup\amr’ vady v siilade s tymto cldnkom, jeho ndrok zanikd.

7. Zakaznik déva sthlas so Sirenim reklamného ozndmenia v poskytnutom reklamnom priesrore prostrednictvom Produktov Podniku v rdmdi celosvetovej pocitacovej siete internet
a dalsimi prostriedkami elektronickej komunikdcie podfa Zmluvy, a to vietkymi moznymi spasobmi, ktoré majd v povahe vybrané prostriedky elektromckej komunikdcie.

8. (Iénok 3, ods. 4 Obchodnych podmienok plati primerane i prezmluvy, ktorych predmetom je poskytnutie reklamnej plochy podia tohto clénku s tym, Ze za termin redakénej
uzdvierky Produktu sa v tomto pripade povazuje piaty pracovny defi predchddzajuici pociatku dohodnutej doby poskytnutia reklamnej plochy.

Clanok 11/ Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky medzi nimi vzmknu(e sporyz pravnych vztahov 1 zaklade e tejto Imluvy alebos fiou stvisiacich, vrétane sporov.o jej platnost, vyklad alebo
énik, budd rieSené: a) pred Stalym stidom spolocnosti Slovens| ,:5. 50 sidlom Karloveské rameno 8, 84104 Bratislava (dalej len, rozhodcovsky
s(id”), ak Zalujdca zmluvnd strana podd Zalobu na rozhodcovskom stide; rozhodcovské konanie bude vedené podfa ynitorych predpisov rozhodcovského sidu, a to jedingm
rozhodcom ustanovenym podfa vndtornych predpisov rozhodcovského siidu, alebo b pred Rozhodcovskym sidom zriadenym pri Slovenskej hospodarskej komore, s.co.,
Kmetova 13, 040 01 Koice (dalej len ,Rozhodcovsky siid”) jedinym rozhodcom ustanovenym predsedom Rozhodcovského stidu, a to v stilade so Statitom a Rokovacim
poriadkom Rozhodcovského stidu. Podpisom tejto Zmluvy zakaznik vyjadruje Podniku svoj siihlas na vyber jedného z uvedengich rozhodcovskych siidov.

3. Znenie Obchodnyich podmienok Podniku je k dispozicii u Zéstupcov Podniku, na webovej stranke hitp://firemne. alebo v sidle a previdzk
s vyznac'enou dobou podiatku ich platnosti a cinnosti.

4.V pripade; 7 niektord Cast tychto Obchodnych podmienok & Zmluvy bude povazovand za neplatnii alebo v rozpore s plamym pravnym poriadkom, ostatné ustanovenia

Imluvy zostévaji aj nadalej v platnosti. 5. Po prechodni dobu zacinajiicu platnostou tychto Obchodnyich podmienok, mazu byt
d | t l

Podniku

2 prevadzkovych a technickyich dévodov na strane Podniku uzatvérané zmluvné vztahy aj podfa laciv pouzivanych do platnosti
tychto Obchodnych podmienok. Tieto tlaciva sa povazuji za tlacivé v zmysle tychto Obchodnyich podmienok a zmluvné vztahy sa
povazujli za vztahy uzavreté podfa tychto Obchodnych podmienok.
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